Comité local des usagers de la préfecture du Nord
 
La Préfecture du Nord a créé un comité des usagers de la Préfecture du Nord.

Dans le cadre de la démarche qualité mise en œuvre à la Préfecture du nord, il est institué un comité local des usagers.

Le comité local des usagers est un lieu d’échanges et de concertation qui participe à l’amélioration continue du service rendu à l’usager.

Par arrêté préfectoral, l’UFC – Que Choisir, a été désignée pour participer à ce comité des usagers.

Pour représenter efficacement les usagers nous avons besoin de témoignages positifs ou négatifs sur la qualité du service rendu lors d’une visite en Préfecture du Nord. 

Nous sommes à votre écoute sur : contact@ufclille.fr 

Merci
